
Agb
Aesthetic by Lejla

@aestheticbylejla

1.ALLGEMEINES

2.LEISTUNGEN
Aesthetic  by Lejla bietet folgende Leistungen an :
• Wimpernverlängerung 
• Browlifting & Lashlifting 
• Schulungen

Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle
Dienstleistungen die von Aesthetic  by Lejla angeboten werden. 
Mit der Buchung des Termins oder Schulung erklärt sich der/die
Kund/in mit diesen AGB einverstanden .

Allgemeine Geschäftsbedingungen von
Aesthetic by Lejla

3.PREISE & ZAHLUNGSBEDINGUNGEN
Die aktuellen Preise sind im Studio sowie online einsehbar
& werden bei der Terminvergabe bekannt gegeben . 
Akzeptierte Zahlungsmittel sind Bargeld .

 4. TERMINVEREINBARUNG & STORNIERUNG

Termine können über Instagram , WhatsApp , Email &
persönlich vereinbart werden. 
Zum vereinbarten Termin pünktlich erscheinen.
Maximal 5min früher wie vereinbart & spätestens
10min nach dem vereinbarten Termin. 
Ab einer Verspätung von 15 min aufwärts wenn nicht
anders ausgemacht wird der Termin storniert. 
Bei einem unentschuldigten wegbleiben vom Termin
oder eine zu kurzfristige Absage werden 50% des
gebuchten Behandlungpreises in Rechnung gestellt.
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FÜR DIE TERMINVEREINBARUNGEN
WERDEN FOLGENDE  DATEN BENÖTIGT :
• Vor-& Nachnahme 
• Email Adresse 
• Telefonnummer 
• Wohnadresse
Diese Daten werden ausschließlich zur Terminvereinbarung genutzt &
nicht an Dritte weitergegeben.

Allgemeine Geschäftsbedingungen von
Aesthetic by Lejla

STORNIERUNG: 
Eine Terminabsage muss spätestens 24Std. vor dem
vereinbarten Termin erfolgen. 
Erfolgt die Absage zu kurzfristig (kurz vorm Termin wo
kein Ersatz möglich ist) werden 50% des gebuchten
Behandlung Preises in Rechnung gestellt.

5.HAFTUNGSAUSCHLUSS & GEWÄHRLEISTUNG
Es wird keine Garantie gewährleistet. 
Spätere Reklamationen ( nach verlassen des Studios)
können nicht berücksichtigt werden. 
Es wird keine Haftung übernommen für: 
• Allergische Reaktionen 
• unsachgemäße Pflege oder Handhabung der
Wimpern durch den Kunden/in 

6.HAUSORDNUNG
• Begleitpersonen sind nicht erlaubt 
• Haustiere sind nicht erlaubt 

7.RABATTE & GUTSCHEINE
Rabatte gilten ausschließlich wenn Sie von Aesthetic
by Lejla persönlich veröffentlicht oder vereinbart
werden. 
Gutscheine sind ab Ausstellungsdatum 1 Jahr gültig. 
Bei Verlust des Gutscheines wird kein neuer
ausgestellt . Gutscheine werden nur akzeptiert wenn
der Kunde/in es zur Behandlung dabei hat . 
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8.DATENSCHUTZ 
Gespeicherte Kundendaten (Name,Email,Telefonnummer,Adresse
etc.) werden ausschließlich zur Terminvereinbarung genutzt & werden
nicht weitergegeben. 
Fotos der angefertigten Arbeiten (Vorher/Nacher) können zu
Werbezwecken erstellt & genutzt werden. 
Eine gesonderte Zustimmung zur Speicherung & oder Verwendung
der Fotos ist nicht Erforderlich. 
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9.SCHULUNGEN
9.1 Teilnahmevorraussetzungen 
Die Teilnahme an Schulungen setzt ein Mindestalter
von 18 Jahren voraus. 
Es sind keine Vorkenntnisse erforderlich , sofern nicht
ausdrücklich anders angegeben .
Der Anbieter weist darauf hin, dass die Ausübung der
Wimpernverlängerung in Österreich ein
reglementiertes Gewerbe darstellt & entsprechende
gesetzliche Voraussetzungen zu erfüllen sind.

9.2 Anmeldung & Vertragsabschluss 
Die Anmeldung erfolgt per Email. 
Der Vertrag kommt mit der schriftlichen Bestätigung
des Anbieters zustande. 

9.3 Preise & Zahlungsbedingungen 
 Zur Fixierung des Kursplatzes ist eine Anzahlung von
30% bei Buchung fällig , der Restbetrag spätestens 14
Tage vor Kursbeginn. 
Bei kurzfristigen Buchungen ist der Gesamtbetrag
sofort fällig.
Diese Anzahlung gilt als Angeld & wird im Falle einer
Stornierung durch den Teilnehmer/in nicht
rückerstattet.
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9.4 Rücktritt durch Teilnehmer/in
(Stornobedingungen)
• Die geleistete Anzahlung (Angeld) wird nicht
rückerstattet. 
•Bis 14 Tage vor Kursbeginn : kostenlose Stornierung
(keine weiteren Kosten)
• 13-7 Tage vor Kursbeginn : 50% der Kursgebühr
(abzüglich Anzahlung) 
• Ab 6 Tage vor Kursbeginn Oder Nichterscheinen : 
100% der Kursgebühr 

Die Stellung einer Ersatzperson ist nach Absprache
möglich. 

9.5 Rücktritt/Absage durch den Anbieter 
Der Anbieter behält sich vor , Schulungen aus
wichtigen Gründen (z.B. Krankheit, zu geringe
Teilnehmerzahl , höhere Gewalt) abzusagen oder zu
verschieben. 
Bereits geleistete Zahlungen werden bei vollständiger
Absage ohne neuem Termin vollständig rückerstattet.

9.6 Kursinhalte & Durchführung 
Die Inhalte der Schulung werden nach bestem Wissen
& Gewissen vermittelt. 
Der Anbieter behält sich geringfügige Änderungen im
Ablauf oder Inhalt vor, sofern diese den
Gesamtcharakter der Schulung nicht wesentlich
verändern. 
9.7 Teilnahmebestätigung/Zertifikat 
Nach erfolgreicher Teilnahme wird ein Zertifikat
ausgestellt. 
Dieses stellt keinen Ersatz zur Befähigungnachweis im
Sinne der Befähigungsprüfung der Gewerbeordnung
da.
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9.SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Mit der Buchung des Termines erklärt sich der
Kunde/in einverstanden mit der AGB. 
Aesthetic  by Lejla behält sich das Recht vor, diese AGB
jederzeit zu ändern .
Es gilt jeweils die aktuelle Fassung. 

9.8 Haftung.
Die Teilnahme erfolgt auf eigene Verantwortung.
Für persönliche Gegenstände wird keine Haftung
übernommen.
Der Anbieter haftet nur bei Vorsatz oder grober
Fahrlässigkeit. 
Für praktische Übungen (z.B. Arbeiten an Modellen)
wird keine Haftung für Allergische Reaktionen oder
Komplikationen übernommen .

9.9 Hygiene & Mitwirkungspflichten 
Die Teilnehmer/innen verpflichten sich zur Einhaltung
aller Hygienevorschriften. 
Den Anweisungen des Anbieters ist Folge zu leisten.

9.10 Urheberrecht 
Alle Schulungsunterlagen sind urheberrechtlich
geschützt & dürfen ohne Zustimmung des Anbieters
nicht kopiert/vervielfältigt , veröffentlicht oder
weitergegeben werden. 

9.11 Datenschutz 
Personenbezogene Daten werden ausschließlich zur
Abwicklung der Schulung verwendet & nicht an Dritte
weitergegeben , sofern keine gesetzliche
Verpflichtung besteht. 
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 10.  SCHLUSSBESTIMMUNGEN
Mit der Buchung des Termines oder Schulung erklärt
sich der Kunde/in einverstanden mit der AGB. 
Aesthetic  by Lejla behält sich das Recht vor, diese AGB
jederzeit zu ändern .
Sollten einzelne Bestimmungen der AGB unwirksam
sein, bleibt die Wirksamkeit der übrigen
Bestimmungen unberührt.

9.12 Gerichtsstand & anwendbares Recht
Es gilt österreichisches Recht.
Gerichtsstand ist das sachlich zuständige Gericht in
Oberösterreich .
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